EVERBE

TWOJ PARTNER W BUDOWANIU PROKLIENCKIEJ MARKI

W Everbe wspieramy mate i duze organizacje w zwiekszaniu efektywnosci biznesowej dzieki
tworzeniu proklienckich marek. Budujemy prokliencka kulture przez wdrazane podejScia customer
experience oraz employee experience management. Zajmujemy sie badaniami, konsultingiem oraz
projektowaniem rozwigzan z wykorzystaniem podejscia Design Thinking oraz Lean Customer
Development.

STAZYSTA/KA NA STANOWISKU BADACZ DS. CUSTOMER EXPERIENCE
STAZYSTA/KA NA STANOWISKU SPECJALISTY DS. CUSTOMER EXPERIENCE
OBSZAR BADAN, ANALIZ ORAZ PROJEKTOWANIA CUSTOMER EXPERIENCE

Miejsce pracy: Piaseczno k. Warszawy

Do Twoich gidéwnych zadan bedzie nalezato:

Wsparcie w realizowaniu badan jakosciowych i ilosciowych

Udziat w warsztatach kreatywnych oraz projektowo-testowych

Pomoc przy analizie rynku oraz analizie tresci informaciji i przygotowywaniu raportéw
Analiza i wypracowywanie wnioskow oraz rekomendacji z badan jakosciowych i ilosciowych
Czynny udziat w projekcie dla klienta oraz projektach wewnetrznych

Jestes idealnym kandydatem, jesli:
Najwazniejsze:

o Masz otwarty umyst, jestes ciekawy ludzi i Swiat

o Masz doskonate umiejetnosci komunikacyjne i potrafisz pracowa¢ w zespole
e Lubisz podejmowac kreatywne wyzwania i zalezy ci na ciggtym rozwoju

o Widzisz wigcej — potrafisz wigzac¢ rézne dane i wycigga¢ z nich wnioski

e Interesuje cie obszar Customer Experience i/lub Employee Experience

e Chcesz pracowa¢ w matej firmie pracujagcej dla znanych marek

Dodatkowo:

e Chcesz taczy¢ prace ze studiami

e Studiujesz min. na 3 roku lub skonczytes$/as juz studia (preferowane przez nas kierunki:
socjologia, psychologia, kogniwistyka, antropologia, zarzgdzanie lub inne kierunki
humanistyczno-ekonomiczne)

Oferujemy:

Ptatny staz odpowiadajgcy rownowartosci 2400 zt netto (w petnym wymiarze godzin)
Dowolng dyspozycyjnos¢ (wymiar godzin do ustalenia indywidualnie)

Mozliwos¢ pracy na state po odbyciu stazu

Mozliwos¢ pracy zdalnej

Prace w przyjaznej atmosferze

Rozwdj oraz udziat w ciekawych projektach

Dostep do wiedzy i projektow zwigzanych z aktualnymi trendami w biznesie — customer
experience, employee experience, design thinking, service design, lean customer
development

e Realny wplyw na rozwdj firmy i mozliwos$¢ realizacji wlasnych pomystéw



Jesli jeste$ zainteresowanyl/a przeslij nam swoje CV na email: ewelina.qalazka@everbe.pl.

Wiecej informaciji o Everbe: www.everbe.pl

Wazne:

Nasze biuro znajduje sie na granicy Piaseczna i Jézefostawia — prosimy o sktadanie CV
osoby, ktore sg gotowe do pracy w tej czesci aglomeracji warszawskiej.

Z uwagi na bezpieczernistwo danych osobowych oraz zgodnos$¢ z RODO twoje ogfoszenie
powinno zawierac nastepujgcg informacje: “Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych
osobowych przez firme Everbe w celu rekrutacji zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych)’.
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